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RESUMO - O presente trabalho teve como
objetivo desenvolver um aplicativo Android
para auxiliar os pacientes no controle e
organizacdo de seus registros medicos, 0
paciente podera registrar através de imagens
0s comprovantes de agendamento de
consulta, os pedidos, preparos e resultados de
exames, laudos e atestados,
encaminhamentos, as receitas médicas, ter
registrado todos o0s registros do seu
tratamento meédico, 0 paciente também
podera armazenar lembretes importantes com
imagens. Todos esses dados vao auxiliar o
paciente a ter maior controle e acesso rapido
a todas as informacBGes do seu tratamento
meédico. Justifica-se o desenvolvimento deste
projeto pelos beneficios que este projeto
trouxe para o0 paciente, informacdes
importantes sobre a sua saude que ele pode
acessar facilmente do seu celular.
PALAVRAS-CHAVE: Registros Médicos.
Organizagdo. Sistemas de informagéo.
Android.

INTRODUCAO

Durante cada tratamento médico o
paciente acumula muitos registros que vao
desde a marcagdo da consulta até o fim do
tratamento, sdo exemplos destes registros: o
comprovante de agendamento de consulta, 0s
pedidos de exames, o0s pedidos de
encaminhamento, as  prescricbes  de
medicamentos, laudos e atestados médicos,
pedidos de cirurgias, entre outros.

Esses registros trazem informagdes
como o nome do médico que solicitou este
pedido a data da solicitagdo, no caso da
prescricio de medicamentos o0 pedido

descreve o0 nome da medicacdo sua dosagem,
forma e tempo de uso, quando for um pedido
de exame este pedido trard o nome do exame
e a justificativa do médico, no caso do
resultado do exame este resultado trard o
nome da clinica ou laboratério no qual o
paciente fez este exame e a data de realizacéo
do exame. A organizacao desses registros é
algo que pode levar muito tempo e como

esses registros estdo no papel acabam
rasgando sujando e até se perdendo.
Segundo Silva (2006), consulta

médica é ser atendido por um médico para
conseguir  informag0es  referentes a
problemas de saude. A consulta médica
dividida em etapas que sdo: a anamnese, 0
exame fisico, a elaboracdo de hipdteses ou

conclusGes diagndsticas, solicitacbes de
exames complementares e prescricoes
terapéuticas.

Silva (2006) afirma que para

aproveitar o tempo de consulta o paciente
pode anotar as medicacdes que faz uso
habitualmente ou que fez uso no periodo em
que estava doente, e se possivel levar as
prescricbes  destes  medicamentos, €
importante que 0 paciente ndo jogue 0s
resultados de exames antigos fora mesmo 0s
que deram resultado normal, dessa forma o
médico pode avaliar a época aproximada da
instalacdo da doenca. Silva (2006) argumenta
que o resultado do tratamento médico
depende do paciente, as suas informagdes,
sua dedicacdo em seguir as recomendacdes
médicas.

Todos os registros organizados e de
forma acessivel no momento necessario
geram informacgdes que podem auxiliar tanto
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0 paciente no seu controle pessoal quanto o
médico no diagnostico.

Diante dessas consideracdes
percebemos a importancia do paciente ter um
controle de todos os seus registros médicos,
pois para que o tratamento seja bem sucedido
ndo depende apenas do médico, mas depende
também da dedicacdo do paciente.

Baseado na dificuldade de registrar e
organizar dados importantes sobre o
tratamento médico de um paciente surge uma
problematica: que se refere ao tempo gasto
em organizar um grande namero de registros
médicos, o acumulo da grande quantidade
desses registros e a falta de controle sobre
algo tdo importante que € a saude do
paciente.

Analisando este problema o objetivo
geral deste projeto foi desenvolver um
protétipo de um aplicativo para controle
pessoal de registros médicos, este aplicativo
vai proporcionar ao paciente todo o controle
do seu tratamento medico e informacdes
corretas N0 momento necessario.

Com todos 0s seus registros médicos
armazenados nesse sistema, caso seja
necessaria a verificacdo de qualquer
informagdo, o sistema pode trazer essas
informacBes. O paciente podera saber quais
0s medicamentos que ele faz ou fez uso e
qual médico prescreveu, ele pode saber as
datas de consultas, quais os exames que ele ja
realizou e qual foi o0 médico que fez o pedido
e em qual laboratério foi feito, com todas
essas informacdes o paciente caso ela tenha
perdido algum desses registros fisico ele
pode verificar no aplicativo qual o local onde
ele foi atendido e pedir uma segunda via
desse pedido.

Ter essas informagfes em méaos no
momento necessario podera trazer muitos
beneficios como a diminuicdo de gastos com
exames que ja  foram  realizados
anteriormente, o melhor aproveitamento da
consulta médica, facilidade e rapidez no
acesso a essas informacgdes médicas.

METODOLOGIA
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O desenvolvimento deste projeto foi
feito através de uma pesquisa aplicada.
Aaplicacéo da pesquisa  foi no
desenvolvimento de um prot6tipo de um
aplicativo que tem como objetivo auxiliar os
pacientes a registrar e ter controle de seus
registros medicos, para o desenvolvimento
deste prototipo sera utilizada a ferramenta
Android, o inicio do desenvolvimento deste
protétipo comegou com a obtencdo de
informacdes sobre a consulta médica e suas
etapas para desenvolver um esbogo das
funcbes e recursos que o aplicativo teria.
Depois da criagdo do esboco do protétipo foi
iniciada a fase de desenvolvimento do
protdtipo onde foram feitas todas as telas e a
conexdo com o banco de dados, finalizada a
etapa de criagdo do protétipo foram feitos os
testes e aperfeicoamento do protétipo para
corrigir falhar e fazer melhorias no prototipo.

Esta pesquisa seguiu 0S
procedimentos de uma pesquisa
bibliogréfica, a coleta de dados bibliograficos
do projeto foi realizada utilizando canais
formais, como fontes de pesquisa foram
utilizados livros importantes na area
pesquisada, sites, apostilas e revistas,
também foi feita uma visita ao hospital e a
unidade bésica de saude onde médicos foram
entrevistados com o objetivo de obter
informacBes sobre as etapas da consulta
médica e questionar se este projeto pode
trazer beneficios para o0 paciente.Na
entrevista realizada néo foi utilizado nenhum
questionario apenas uma conversa informal
com os médicos para conhecer melhor como
¢ a consulta médica e obter uma resposta
sobre a opinido dos médicos sobre a
relevancia deste projeto. Os conhecimentos
obtidos nesta conversa informal ajudaram no
desenvolvimento do protétipo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante a pesquisa bibliografica
foram encontrados varios projetos que
possuem o objetivo de auxiliar o paciente no
seu tratamento médico. O diferencial deste
projeto € desenvolver uma plataforma que
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armazene todos os registros do paciente seja
seu pedido de encaminhamento, seu pedido
de exame, suas prescri¢des de medicamentos,
armazenando a imagem que contém todas as
informacdes desses registros, como 0 nome
do médico, a data da prescrigdo, o pedido do
médico, justificativa, etc. InformacGes
importantes que 0 paciente pode acessar
rapidamente do seu celular. Este aplicativo
também oferece a opcdo de adicionar
lembretes com imagens.

O método utilizado para avaliar este
aplicativo foi o questionario, onde o0s
usuéarios do aplicativo responderam as
questdes para avalia-lo. O questionario de
avaliacdo do aplicativo foi desenvolvido com
base na norma ISO/IEC 9126-1, neste
questionario sdo verificadas as seguintes
caracteristicas: caracteristicas do usuario,
funcionalidade, confiabilidade, usabilidade e
eficiéncia.

As trés primeiras perguntas do
questionario tém o objetivo de identificar o
perfil dos usuérios do aplicativo, seu nome,
idade e sexo. Apds a identificacdo do perfil
do usuério foram realizadas duas perguntas
referentes a dificuldade em armazenar os
registros médicos foi questionado se o
usuario possui algum tipo de controle dos
seus registros médicos.

O resultado desta pergunta foi: 20%
dos entrevistados responderam que Sim
possuem algum tipo de controle dos seus
registros médicos, e 80% responderam que
ndo possuem nenhum tipo de controle dos
seus registros médicos.

As proximas duas questdes sdo
referentes a cumprimento do que foi proposto
e se o aplicativo € util ou ndo. Os resultados
destas perguntas foram: Na primeira questéo
todos os entrevistados responderam que sim,
0 aplicativo Minha saude faz o que foi
proposto. Na segunda questdo 90% dos
entrevistados responderam sim o software é
atil e 10% dos entrevistados responderam
que o software néo € util.

A préxima questdo € referente a
confiabilidade onde foi questionado se o
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aplicativo apresentava falhas com frequéncia,
0 resultado desta pergunta foi: 10% dos
entrevistados responderam que sSim 0
aplicativo apresenta falhas com frequéncia e
90% responderam que nao.

A proxima questdo é referente a
usabilidade do aplicativo. Foi questionado se
0 aplicativo é facil de usar e todos os

entrevistados responderam que sSim 0
aplicativo é facil de usabilidade.
A proxima questdo se refere a

eficiéncia do aplicativo, o resultado foi 70%
dos entrevistados responderam que sim o
aplicativo é réapido e 30% responderam que
n&o.

CONCLUSOES

Analisando  os  resultados do
questionario de avaliacdo percebemos que
80% dos entrevistados ndo possui nenhum
tipo de controle dos seus registros médicos,
seja pelo acumulo de uma grande quantidade
de registros ou por falta de tempoassim 0s
pacientes acabam ndo tendo controle desses
registros.

Ainda analisando o0s resultados
percebemos que todos o0s entrevistados
acham o aplicativo facil de usar e cumpre o
que foi proposto e 90% dos entrevistados
concordam que o aplicativo Minha salde €
atil.

Por fim, conclui-se que o aplicativo
Minha salde atingiu seus objetivos de
auxiliar pacientes no controle de seus
registros médicos.
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Figura 1:Menu inicial do aplicativo.
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Figura 3:Tela de cadastro de lembretes.
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Figura 2:Tela de cadastro de registros.
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Figura 4:Tela com alguns registros inseridos.
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