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A psicologia no campo da salde publica
conta com ferramentas qualificadas que tem a
capacidade de enfrentar os processos de excluséo
social vividos por parcelas significativas da
populacdo:  vinculo, cuidado, intervencBes
coletivas, aproximagdo com o territorio e com as
conexdes estabelecidas com o sujeito para a sua
existéncia (GIUGLIANI, 2007).

O Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) é uma unidade publica de
atendimento  social béasica, promovendo a
prevencdo de situacdes de risco, sendo responsavel
pelo direcionamento de servicos &s familias,
grupos e individuos (MDS/SNAS, 2006).

Devido o CRAS ter uma integragdo com as
politicas publicas, embasamos 0 nosso problema
no aspecto de saber se 0 CRAS fornecia um
atendimento psicossocial, mas para iss0 nos
sustentamos na justificativa da importancia de
conhecer o papel do psicélogo atuante no CRAS
gue tem por finalidade integrar toda a sociedade.

O objetivo foi verificar o processo de
trabalho dos psicélogos que atuam em CRAS e o0s
subsidios utilizados para atender as demandas
englobando toda a populagdo em quest&o.

METODOLOGIA

Para a execucdo dessa investigagcdo foi
primeiramente realizado uma pesquisa do tipo
qualitativo-descritivo, no qual ap6s essa
investigacdo elaboramos um oficio para a
Prefeitura da cidade em questdo, a fim de obtermos
uma autorizacdo para conhecermos o ambiente, a
equipe de profissionais atuante no CRAS e a
populacgéo atendida.

A cada participante foi apresentado o
Termo de Consentimento de Participacdo
Voluntéria, a fim de garantir seguranca aos
participantes e pesquisadores.

Para colhermos as informacdes que nos
propusemos a investigar, utilizamos de entrevistas
semi-estruturadas com os psicologos do CRAS e
com a populagéo atendida.

As entrevistas foram realizadas de forma
individual com cada participante, onde as mesmas
foram gravadas em um micro gravador e
posteriormente foram transcritas, apresentando
informacfes, nas quais 0s pesquisadores se
propuseram investigar. Porém, para a analise das
falas dos participantes, foi utilizada uma literatura
da area presente em base de dados indexados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Em relacdo as respostas obtidas nos
guestionarios, podemos destacar que o CRAS
juntamente com a equipe multidisciplinar de
profissionais, oferece a populagdo alternativa
diferentes das quais ndo estdo sendo Util para a
sociedade. Os usuarios do CRAS apontaram a
importancia de se ter um trabalho psicossocial para
atender as demandas da sociedade, no qual os
psicOlogos apresentaram as teorias e praticas
desenvolvidas no CRAS a fim de propiciar a
valorizacdo da psicologia nas politicas publicas.
De acordo com a populagdo beneficiada pelo
CRAS, os subsidios que esse programa oferece
para integrar toda a populacdo sdo: cursos de
culinaria  popular, atendimento  terapéutico
individual e grupal, atividades ludicas para as
criancas, curso de corte e costura, oficinas de
trabalhos artesanais, visitas assistenciais a pessoas
acamadas, acompanhamento das familias em
situacdo de risco, entre outras atividades.

CONCLUSOES

Levando-se em consideragdo os resultados
obtidos, concluimos que o CRAS é um espago, no
gual promove o primeiro acesso das familias aos
direitos socio-assistenciais como porta de protecdo
bésica.

GIUGLIANI, S. Revista “Entre Linhas”, do Conselho
Regional de Psicologia.BRASIL, 2007.

MDS/SNAS. OrientagGes Técnicas para o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social. Versdo Preliminar.
Brasilia, 2006.

31

X1V Simposio de Pesquisa, Tecnologia e Inovacdo do ILES/ULBRA — Itumbiara-GO, 04 a 09 de
novembro de 2013.



