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RESUMO - O trabalho tem como objetivo
desenvolvimento de um prot6tipo de um
sistema movel que exerce suas funcgdes
vinculado a um sistema desktop, onde foi
feito um estudo de caso durante 0 processo
de recebimento de visitantes em uma
portaria, observando pontos a serem
melhorados com auxilio dos sistemas de
informacdo em especifico sistemas que
permitem a mobilidade em sua execugdo. O
levantamento das func¢des desenvolvidas pelo
responsavel pela portaria forneceu o
entendimento necessario para que se
pudesseestruturar um projeto que permita que
a gestdo das informacgdes na portaria seja
coleta e armazenada de forma funcional e
pratica. O aplicativo projetado para
disposivos  Android recebe o0s dados
cadastrais de um visitante por meio do
sistema desktop, que por sua vez ao ter 0s
dados cadastrados exporta-os para um
servidor para que o aplicativo mével possa
importa-los e utiliza-los no controle do fluxo
de pessoas que adentram a industria.
PALAVRAS-CHAVE: Protétipo, Sistema
Desktop, Android, Portaria.

INTRODUCAO

As empresas estdo procurando sempre
NOVOS recursos para tornar Seus processos
mais ageis e simples possiveis, com isso a
tecnologia € indispensavel, a mobilidade
proporciona as pessoas comodidade e
agilidade em suas tarefas.

Atualmente o mercado gira em torno
da tecnologia, diante da questdo da
mobilidade o assunto vai mais além, os
profissionais de hoje em dia j& ndo querem
mais ficar presos somente ha um

computador, eles querem inovar faze uso de
novas tecnologias e levar isso aos horéarios
mais flexiveis mesmo estando distante de seu
local de trabalho.

Segundo  Rabello  (2008), o
desenvolvimento  de  aplicagbes para
dispositivos moveis tem evoluido

exponencialmente com o0 tempo e ja se
tornou um padrdo de desenvolvimento quase
onipresente, no sentido de muitas empresas
estarem escalonando ou recrutando novos
desenvolvedores para desenvolvimento de
aplicativos mdveis a fim de criar ou adaptar
solucdes de servigos existentes para suprir a
demanda do mercado.

Como objetivo principal deste
projeto, foi proposto o desenvolvimento de
um protétipo de uma aplicacdo Android
juntamente como desenvolvimento de um
sistema desktop de forma a gerenciar o fluxo
de informacdes e pessoas que passam pela
portaria da industria. Vivemos na era da
informacdo, os dados que sdo obtidos por
uma organizagdo devem ser vistos como
patrimonio vital, pois toda informacdo deve
ser armazenada e trabalhada de modo que
gere dados que possam ser aplicados nos
processos da empresa e em suas negociais.
No setor da portaria ndo é diferente,
acompanhar a movimentacdo de veiculos e
pessoas € necessario para a definicdo de
controle, desta forma os registros coletados
sdo armazenados visando proteger a
integridade fisica e moral tanto da empresa
guanto de seus colaboradores.

O controle de entrada e saida consiste
no monitoramento do fluxo de visitantes,
clientes e prestadores de servigo na industria,
com este controle é possivel transmitir ao
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individuo orientacbes gerais de como agir
dentro da industria, aperfeicoando controles
internos, prevenindo possiveis problemas e
provendo maior seguranca a todos.

A portaria € onde ocorre 0 primeiro
contato do visitante antes do mesmo ser
encaminhado ao seu destino, neste setor
ocorre a identificacdo, registro e controle da
entrada e saida de pessoas, sendo assim séo
dois processos principais:

-Gestdo da Identidade — responsavel
pela parte de identificacdo de pessoas e
veiculos;

-Controle de acesso fisico —
responsavel pelo controle de movimentacao
dos individuos que adentrarem as
dependéncias da industria;

A politica de controle de acesso
eficaz depende tanto dos modelos de
seguranca quanto de tecnologia, é importante
uma analise do perfil de cada organizacéo,
para a definicdo de um padrdo de controle
que atenda as necessidades da industria.
Quanto mais houver investimentos em
prevencdo menor serd o0 prejuizo em caso de
eventuais problemas.

Na  organizacdo  quando ha
ocorréncias que fogem do controle manual,
se identifica a necessidade de sistematizacdo
de seus  processos, quando  essa
sistematizacdo ja existe e ja ndo é mais téo
eficaz, & necessaria uma reestruturacdo
tecnoldgica, visando o desenvolvimento de
novas ideias que possam surtir em resultados
satisfatorios.

METODOLOGIA

Primeiramente  foi necessario o
levantamento de informacdes bibliograficas
relacionadas a tecnologia movel e ao controle
de uma portaria, as informag6es adquiridas
com o conteudo bibliografico foram de suma
importancia para o desenvolvimento do
projeto. Com base nos mais diversos autores
do campo tecnoldgico e logistico foi possivel
0 desenvolvimento do prototipo de uma
aplicacdo mdvel e um sistema desktop que se
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comunicam entre eles gerenciando o fluxo de
entrada e saida em uma inddstria.

Com base em um estudo de caso, foi
observado que o funcionario responsavel pela
portaria exercia uma acdo que requisita
tempo, ao sair da portaria pegar os dados do
visitante e armazena-los em pastas para
posteriormente registra-los no computador,
diante disso surgiu a ideia do sistema desktop
integrado ao smartphone.

Em uma entrevista com o funcionario
responsavel pela portaria e com a visita in
locofoi  possivel levantar  informacGes
relacionadas ao gerenciamento do processo
de entrada e saida, como receber e instruir o
visitante até seu destino dentro da industria,
verificando se os dados apresentados pelo
mesmo estdo de acordo com o da industria,
além disso, é importante apresentar o sistema
operacional ~ Android ao  funcionario
explicando suas funcionalidades béasicas para
gue o mesmo consiga fazer uso da aplicagéo
desenvolvida, desta forma se torna mais
agradavel a interacdo entre o aplicativo e o
individuo.

A partir das informagdes coletadas
foram desenvolvidos diagramas para uma
melhor representagdo dos dados adquiridos,
visando um mapeamento do aplicativo mével
e do sistema desktop através dos conceitos de
UnifiedModelingLanguage (UML).Para o
desenvolvimento de diagramas
foramutilizadas as ferramentas
AstahCommunitye o Microsoft Office Visio
que tratam da parte estrutural tanto do
sistema quanto do aplicativo.

A  ferramentautilizada para o
desenvolvimento desktop foi a
IntegratedDevelopmentEnvironment  (IDE)
NetBeans 7.4 que possui um rico ambiente
de desenvolvimento, juntamente com um
banco de dados PostgreSQLque armazena
todos os dados cadastrais tanto do veiculo
quanto do visitante. Ja para O
desenvolvimento do aplicativo Android foi
utilizadaa
IntegratedDevelopmentEnvironment
(IDE)Eclipse Juno, para uso de tal ferramenta
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foi necessario baixar pacote de Software
Developer Kit (SDK) que possui 0s pacotes
especificos para  desenvolvimento de
aplicagdes para versfes especificas do
Android. Ja& como base de dadostemos o
SQLite que é integrado ao ambiente de
desenvolvimento, onde na prépria aplicacéo
inserimos a codificagdo para manipular
registros, trata-se de uma linguagem C que
implementa um banco de dados Structured
Query Language (SQL) embutido.

O uso de um Android Virtual Device
(AVD) que consiste em emulador que simula
um dispositivo Android no computador €
utilizado para testes, a aplicacdo final deve
ser executada no préprio smartphone, onde o
funcionario responsavel pela portaria nédo
fazerd mais uso de um controle manual.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da utilizacdo do sistema
espera-se  que as informagdes sejam
armazenadas de maneira mais eficaz, e 0s
processos se tornem mais &geis e simples
possiveis, possibilitando ao funcionario
responsavel pela portaria maior flexibilidade
na execucdo de suas fungbes. Os dados
coletados e armazenados sempre serdo
importantes, at¢ mesmo pelo fato de um
visitante poder estar voltando a industria
sendo assim ndo mais necessario cadastra-lo
novamente, apenas a alteracdo de dados caso
necessite.

Tais solucdes tecnoldgicas estimulam
a inovacdo apontando para os mais diversos
meios de desenvolvimento de sistemas,
apoiando com isso a administracdo de tarefas
rotineiras, pretendendo alcangar a eficiéncia
e maturidade dos processos. Onde antes 0s
processos eram manuais se espera com 0 uso
do sistema e do aplicativo uma gestdo
completa da portaria da industria.
Associando a aplicabilidade do aplicativo
poderemos observar melhoras significativas
no modo administrar o fluxo de visitantes e
veiculos que entram e saem de qualquer setor
da industria, monitorando-os para que
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cheguem até a pessoa que o convidou ou
requisitou seu servico.

CONCLUSOES

Portanto o uso das mais diversas
tecnologias disponiveis no mercado deve ser
tratado como fator que agrega de alguma
forma valor a organizacdo, seja prevenindo
eventuais problemas ou até mesmo
exercendo a funcéo de controle.

A portaria de qualquer organizacéo se
trata de um setor tdo importante quanto os
demais, o investimento em sistematizacdo
dos processos faz com que as fungbes no
controle de entrada e saida sejam realizadas
de modo agil e funcional.
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CAPACETE

CALCADO FECHADD

ABAFADOR DE RUIDOS

Figura 1:Tela de Cadastro de Entrada do Aplicativo Android.
Fonte: do autor.

CADASTRO UE VISITANTES <= iEN
CPF :
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TELEFONE -
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Figura 2:Tela de Cadastro de Visitantes do Sistema Desktop.
Fonte: do autor.

362
Disponivel em: www.anaissimpesquisa.wix.com/ilesulbraitumbiara
ISSN: 2319-0930



