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INTRODUCAO

Tendo em vista que o mercado de lojas de
informética cresceu 9% no inicio deste ano, temos
como objetivo desenvolver um software para
auxiliar no gerenciamento de uma loja de
informética,tendo  um  controle  sobre o
estoque,vendas,agendamento de visitas,saida de
funcionarios e etc. A informéatica € uma area com
crescimento frequente na sociedade
contemporanea, oferecendo oportunidades
construtivas nas empresas, aplicando metodologias
para obtencdo de uma répida funcionalidade e
praticidade. O Sistema de Gerenciamento de Lojas
de informatica — SYSTEMSHOCK, é uma
ferramenta que manuseia com maior praticidade as
areas que diferem os processos diarios de qualquer
ramo tecnoldgico. As empresas estdo cada vez
mais utilizando tecnologias para ter um
funcionamento mais eficiente. Com isto estdo
podendo registrar produtos, clientes, consultar
processos e dados antigos, entre outros, agilizar os
Servicos e se comunicar atraves da internet, e para
suprir esta demanda serd desenvolvido um
software comercial de gerenciamento de lojas de
informatica. Como objetivo deste trabalho temos o
desenvolvimento de uma solugdo DESKTOP
apoiada pela estrutura C#. Outra caracteristica
essencial do System Shock, é proporcionar um
sistema seguro e confiavel a clientes e
funcionarios, sendo utilizado para agendamento de
visitas, acesso a relatorios, cadastros, estoque,
entre outras funcionalidades. Seguindo todo o
processo de crescimento das areas tecnoldgicas, e 0
aumento abusivo de tecnologia no mundo, esse
software vem possibilitar as empresas uma nova
maneira de gerenciar seus campos, para que assim
possa ter um melhor desempenho no ramo
empresarial.

METODOLOGIA

Estudo descritivo do tipo retrospectivo,
cuja populagdo de estudo € constituida por
universitarios formando-os no curso de sistema de
informagdo. Em busca do conhecimento existente

sobre 0 meio fisico tecnoldgico, foram consultados
os trabalhos desenvolvidosanteriormente que
envolveram engenharia de programas, referentes a
autores de é&reas informatizadas, = como,
Sommerville (2011). O projeto esta baseado nos
métodos de criagdo e desenvolvimento de
Softwares, sendo utilizadas ferramentas para coleta
de informagdes, como questionarios e diagramas
de dados. Desenvolvimento da aplicacdo ocorrera
através da tecnologia C# com conector
SQLSEVER 2008 e VISUAL STUDIO 2012.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O programa comegou Seu processo de
construgdo com a coleta de requisitos, seguindo
para analise, e finalizando com o desenvolvimento
de solugBes. A proxima faze foi a escolha da
ferramenta que sacie toda as necessidade da
empresa e execute as tarefas de uma maneira
rapida e que nao permita percas de informagcdo. Foi
escolhido C#, com uma diferenca de areas
especificas, e em seguida inicia-se a fase de
codificacdo e implementacdo finalizando todo o
projeto.

CONCLUSOES

Conclui-se que o software alcanca a
praticidade e proporciona beneficios ao
usudrio.Garantindo assim uma maior agilidade em
seu atendimento,reduzindo o custo com materiais
fisicos e influenciado de forma positiva no
gerenciamento de dados da empresa, sendo que
hoje a empresa perde dados importantes em seu
gerenciamento como: numero de vendas feito pelo
funcionario, numero de Vvisitas efetuadas pelo
funcionario, controle estoque.Sendo assim o
SYSTEMSHOCK busca o proposito de alcancar a
satisfacdo dos usuarios.
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