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INTRODUCAO

Segundo Vaz (2009), acessibilidade é a
condicdo de utilizacdo com seguranca e autonomia,
total ou assistida dos espagos mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificacbes, dos
servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas
e meios de comunicacdo e informagéo por pessoa
deficiente fisica ou com mobilidade reduzida. Este
trabalno tem como finalidade discutir se o
comércio voltado para vestuario, farmaco e
alimentacdo de uma cidade do interior de Goiés
estd apto para atender com acessibilidade as
pessoas com deficiéncia fisica. O questionamento a
ser feito nessa pesquisa € se 0 comércio central de
uma cidade do interior de Goiéas esta preparado
para atender os deficientes fisicos dentro das suas
especificidades.

METODOLOGIA

Este trabalho consiste em uma pesquisa qualitativa
e quantitativa. Para nossa amostra sera considerado
comércio central as ruas A, B, C, D e E. Essas ruas
foram escolhidas por serem as principais, mais
movimentadas e com maior concentracdo de
comércio de vestuério, alimentagdo e farmacos de
uma cidade do interior de Goias. Estes tipos de
comeércio foram escolhidos, pois, segundo Silva
(2012) as necessidades basicas e primérias para o
ser humano, que sdo aquelas cuja satisfagdo é
indispensavel para assegurar a sobrevivéncia do
individuo como a alimentacdo, vestuario, salde,
etc. Foi aplicado um questionario semi-estruturado
com perguntas abertas e fechadas. O material
utilizado foi papel branco tamanho A4 e lapis para
anotar as respostas da entrevista.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao serem questionados com que
frequéncia recebem pessoas com deficiéncia fisica
em seus estabelecimentos, obte-se o resultado de
gue quarenta e cinco por cento (45%) dos
questionados recebem todos os dias este publico
em seus comércios, sendo que trinta e trés por
cento (33%) disseram ter uma frequéncia de uma
vez por semana a presenca de pessoas com

deficiéncia fisica e os outros vinte e dois por cento
(22%) se dividem em partes iguais em uma vez a
cada um més e uma vez a cada dois meses, 100%
da amostra disseram ndo ter nenhum tipo de
investimento treinamentos e qualificacbes para
seus funcionarios, 33% dos que disseram que havia
no estabelecimento adaptacfes para atender as
pessoas com deficiéncia fisicas, mas ndo se
preocuparam em qualificar seu quadro de
funcionarios para o atendimento aos mesmos.

CONCLUSOES

Pode-se concluir que dentro da amostra que se
dispds a participar da pesquisa (100%) ndo ha uma
capacitacdo ou treinamento adequado para atender
este publico. A adequacdo do espago fisico foi
relatada apenas em 33% da amostra, sendo que 0s
outros 67% disseram ndo ter realizado nenhuma
adaptacdo para receber as pessoas com deficiéncia
fisica em seus estabelecimentos. Nao foi possivel
realizar uma comparacdo concisa entres 0s trés
tipos de comércio, pois pouquissimos comerciantes
concordaram em  participar da  pesquisa
respondendo este questionario. Diante disso, fez-se
necessario realizar novamente a pesquisa com uma
amostra mais ampla.
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